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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-4559/2021. szamu iigyben

A vizsgalat meginditasa

Az alapvetd jogok biztosarol sz6l6 2011. évi CXI. térvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 18. § (4)
bekezdése rogziti hivatalbdl inditott eljarasi jogosultsigomat. Eszerint hivatalbol inditott eljaras
természetes személyek pontosan meg nem hatarozhatd, nagyobb csoportjat érintd visszassag
kivizsgalasara vagy egy alapveto jog érvényesiilésének atfogo vizsgalatara iranyulhat.

A COVID-19 jarvany az egész vilagnak, igy hazanknak is nagy kihivast jelent. Minderre
tekintettel kiemelt feladatomnak tekintettem a bentlakdsos intézményekben, ezen beliil a
gyermekotthonokban €16k ellatasi koriilményeinek monitorozasat. A Csongrad-Csanad Megyei
Dr. Waltner Karoly Otthon Gyermekotthonaban (a tovabbiakban: Gyermekotthon) 2021. jilius
22-én munkatarsaimmal ezért helyszini latogatast tartottam.

A jarvanyhelyzet megel6zési, kezelési szempontjain alapuld, sziikebb fokuszi
vizsgalatrol késziilt alabbi jelentés a vezetség altal elmondottakat, a gyermekotthonban élok
koriilményeinek megtekintése alapjan levont kovetkeztetéseket ¢és megallapitasokat
tartalmazza. Az alapvetd jogok gyermekvédelmi szakellatast ny0jtdo intézményekben vald
érvényesiilését hivatali elddeim is folyamatosan monitoroztak, igy elengedhetetlennek
tartottam a jelen latogatdsom sordn a szakemberek altal jelzett problémak rogzitését.

Az érintett alapvet6 jogok és alkotmanyos elvek

o A jogdllamisag elve és a jogbiztonsag kévetelménye: , Magyarorszag fliggetlen,
demokratikus jogallam.” [Alaptorvény B) cikk (1) bekezdés];

o A gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo joga: ,,Minden gyermeknek joga
van a megfeleld testi, szellemi és erkolcsi fejlddéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz.” [ Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdés];

e Az oktatashoz valo jog: ,,Minden magyar allampolgarnak joga van a miivelddéshez.
Magyarorszag e jogot a kozmiivelddés kiterjesztésével és altalanossa tételével, az
ingyenes €s kotelezé alapfoku, az ingyenes és mindenki szamara hozzaférhetd
kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szdmara hozzaférhetd felséfoku
oktatassal, tovabba az oktatasban részesiilok torvényben meghatarozottak szerinti
anyagi tamogatasaval biztositja.” [Alaptorvény XI. cikk (1)-(2) bekezdés];

o A testi és lelki egészséghez valo jog: ,Mindenkinek joga van a testi ¢és lelki
egészséghez.” [Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdés].

Az alkalmazott jogszabalyok

e anemzeti kdznevelésrdl sz616 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban: Nkt.);

e a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény,
(a tovabbiakban: Gyvt.);

e a Gyermekek jogairdl sz6lo, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény
kihirdetésérdl szold 1991. évi LXIV. toérvény, (a tovabbiakban: Gyermekjogi
Egyezmény);

e a gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo
149/1997. (IX. 10.) Korm. Rendelet, (a tovabbiakban: Gyer.);

e a személyes gondoskodast nydjtd gyermekjoléti és a gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl sz61615/1998. (IV.
30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet).



A megallapitott tényallas
1. A Gyermekotthonrdl

A Gyermekotthon Szeged varos lakotelepi részén, parkos teriileten, csendes, nyugodt
kornyezetben talalhatd. Az épiilet az 1970-es években, eredetileg bolcsddének épiilt. 2002 ota
latnak el benne gyermekvédelmi feladatokat.

Az engedélyezett férohelyek szdma: 34 16, jelenleg az intézmény telthdzzal miikédik
(hivatalosan, a hatalyos jogszabalyok nincsen varolista, de a férdhelyre varni kell). A
Gyermekotthon ellatasi teriilete Csongrad-Csanad megyére terjed ki, azonban gyakoriak mas
megy¢kbdl torténd megkeresések is. A 34 6 koziil 4 utdgondozott nagykort személy is lakik
az intézményben, koziilik 3 f6 még a kiskorusaguk idején, kismamaként keriiltek be a
Gyermekotthonba, erre tekintettel az ujsziilottek is itt nevelkednek. Az egyik utégondozott
¢desanyanak két gyermeke is az intézmény lakdja. A legkisebb gondozott 4 hénapos, mig
utogondozott édesanyja 20 éves. A gyermekek 40%-a 3 év alatti. A gondozottak tobb mint
50%-a sajatos nevelési igényl, ezen kiviil tobb tartdsan beteg gyermek itt nevelkedik. Jelenleg
1 testvérpar és 1 unokatestvérpar helyeztek el egyiittesen az intézményben. A Gyermekotthon
dolgozoinak kiemelkedd célja a gyermekek sorsrendezésében valdo koézremiikodés. A
gyermekek egy részét sikeriil hazagondozni, de leggyakrabban neveldsziilokhoz keriilnek vagy
orokbe fogadjak dket. Az egészségiigyi problémakkal kiizdé gyermekeknél a sorsrendezés nagy
kihivast jelent, mivel a neveldsziilok szdmara nagy erdfeszitést, felkésziiltséget jelentene a
gondozasuk. A Gyermekotthonbol atlag 1-2 gyermek fogyatékossaggal €10k otthondba keriil.

A Gyermekotthonban jelenleg 38 munkatars dolgozik, tobbek ko6zott neveldi,
gyermekfeliigyeldi, gyermekvédelmi asszisztensi statuszban. Az allashelyek kapcsdn majdnem
teljes a feltoltottség, a gyermekek ellatasaban kiilon fejlesztopedagdgus is kozremiikddik, és
nemrég csatlakozott a szakmai kozdsséghez egy pszichologiai tandcsadd munkatars, jelenleg
egy gyermekfeliigyel6i allashelyre irtak ki palyazatot. A szakmai létszam és a dolgozdok
képesitése a személyes gondoskoddst nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairol és mitkodésiik feltételeirdl szo6ld 15/2018 (IV. 30.)
NM rendeletnek megfelel. A munkatarsak kozott a fluktuacié altalaban nem jellemzd, de
1donként erds6dd, mivel a gyermekgondozast segitd ellatasrol (GYES) visszatérd dolgozok
nehezen tudjak Osszeegyeztetni a gyermekiik otthoni nevelését a gyermekotthoni munka 3
miiszakjaval. A beteg, egészségligyi problémakkal kiizdd gyermekek miatt kiilonosen fontos,
hogy a dolgozok jo kapcsolatot apolnak a héaziorvossal, a helyi és az orszagos egészségiigyi
intézményekkel. A helyi rendOrség is sziikség szerint egyiittmiikodik a munkatarsakkal.

A Gyermekotthon folyamatosan karbantartott, rendezett, bardtsagos hangulatu és
csaladias jellegii. Négy jol elkiilonithetd részében taldlhatok a gyermekeknek kialakitott
kiskozosségek, sajat nappalival, flirdészobaval, étkezdvel, a korosztalyoknak megfelelden. A
haloszobak egymastol jol elszeparaltak, a gyermekek sajat képeikkel, alkotasaikkal diszitik a
falakat. A szobdk, kozos helységek tagasak, vilagosak. A mellékhelységek tisztak, rendszeresen
fertotlenitettek. A kiskozOsségi részeket 0sszekotd folyosokbdl nyilnak tobbek kozott a
kapcsolattartd helységek, a gondozoi szobdk, a fejlesztd szoba, a vasald szoba, mosdkonyha, a
tejkonyha, a szoptato szoba ¢és a kozdss€gi konyha is. Az intézmény jol felszerelt, a gondozottak
sziikségleteihez teljes mértékben igazodik, a kisebbeknek a jatékok, a nagyobbaknak az
elektronikus eszk6zok is adottak. Az épiiletet nagy udvar veszi korbe, zold résszel, rendszeresen
felyjitott és bovitett jatszotérrel, a gyermekek biztonsaga megdrzését szem elott tartva.



2. Oktatas, gondozas-nevelési feladatok

A Gyermekotthonban a bolcsddés €s ovodas korti gyermekek mellett altalanos iskolds,
kozépiskolas és szakiskolas lakok is €lnek. A Gyermekotthon az infrastruktara elérhetdsége
szempontjabol jol ellatott helyen taldlhatd. A gyermekek nagy része kozeli koznevelési
intézménybe jar, a kisebbek neveloi kisérettel. A tavolabb elhelyezkedd oktatasi intézményekbe
a gyermekek a szallito szolgalat segitségével jutnak el.

A vilagjarvany hullimaiban az online oktatdasra valé dtallas nem jelentett kiillonosen
nagy problémat az intézménynek. A Gyermekotthonban a WI-FI hélézat jol miikodo, a
gyermekek ¢és a dolgozok szdmara konnyen hozzaférhetd. A Gyermekotthon kiilon e-mail cimet
hozott 1étre a beérkezd iskolai feladatok rendszerezésére. A gyermekekkel vald tanulas
megszervezése bar kihivast jelentett, nemcsak a neveldk, hanem az intézmény 6sszes dolgozoja
besegitett a munkaba. A gyermekek tanulmanyi eredményei a jarvany soran nem romlottak,
tanulmanyi elémeneteliiket az online oktatds nem gatolta.

Az iskolai tanulmanyok sikeres teljesitésének szem el6tt tartasa mellett a dolgozok
kiilondsen odafigyelnek a gyermekek fejlesztésére, nevelésére. Az intézményben gyakoriak a
fejleszté foglalkozasok, igy pl. heti rendszerességgel jar terapias kutya a gyerekekhez. Az
utogondozott édesanydknak kiilon segitséget nyljtanak a munkatarsak a gyermekeik
gondozasaban, a céljuk az 6nallo életre torténd felkészitésiik a folyamatos latas, hallds
kozelsége mellett. A korosztadlyonként kialakitott napirendek fontos részét képzik a kozds
tevékenységek (pl. jaték, ebédkészités, séta, mese-/filmnézés) €s az egyéni programok. A varos
kozelségébdl adodoan igyekeznek sokszinli szabadidds programokat szervezni. Gyakoriak a
vadasparki kiranduldsok, emellett a mozi, a cirkuszi, szinhazi és babszinhazi latogatasok is. A
munkatarsak kiemelten figyelnek a gyermekek életében az tinnepek fontossdgara. A kozos
karacsonyi, husvéti tinnepségekre és a sziiletésnapi ajandékozasra, kozos tortazasra. A gyerekek
életérdl, a Gyermekotthonban toltott eseményekrdl fényképeket készitenek, amelyekbdl a
gyermekeknek személyre szol6 fotdéalbumot allitanak 6ssze. Ez kiilonods fontos szerepet kap a
gyermek hazagondozasa, 6rokbefogadasa esetén, mivel igy a gyermekek konnyebben el tudjak
mesélni élményeiket. A gyermekek nevelésének sarkalatos pontja egy személyes gondoskodast
nyUjté intézményben a jutalmazas és biintetés kovetkezetessége. A gyermekek jutalomként a
neveldi dicséret mellett kisebb targyi jutalmakat, édességet, plusz szabadidds programokat, a
nagyobbak hosszabb kimendt szoktak kapni. Biintetésként az elmondottak szerint leginkabb a
jutalmak megvondsa, illetve a jatekbol valo kivonas funkcional.

3. Kapcsolattartas, érdekvédelem

A gyermekek nagy részének van a gyamhatdsag altal szabalyozott kapcsolattartasi rendje. A
gondozottak koziil 2-2 gyermeket orokbefogadhatonak nyilvanitottak, igy ket ezért, 4-5
gyermeket pedig az egészségiigyi allapotuk miatt nem latogatjak. A Gyermekotthonban
nevelkedd gyermekek, illetve nagykorti utdgondozottak latogatasi rendje fOszabaly szerint
minden vasarnap 9.00-11.30 ora és 14.00-16.00 kozott van. A latogatdszobaban, illetve az
udvaron torténd személyes taldlkozasokon kiviil, szokasos a telefonon, interneten keresztiil
torténd kapcsolattartas, a levéliras, a csomagkiildés, illetve par gyermek hétvégére haza szokott
menni a sziileikhez. A folyamatos (altalaban: heti, kétheti, havi) kapcsolattartasok mellett az
id6szakos kapcsolattartasok is helyet kapnak, az elmondottak szerint jelenleg feliigyelt
kapcsolattartassal rendelkezd gyermek nem tartdzkodik a Gyermekotthonban.

A jarvany idején a telefonos és internetes kapcsolattartasi formdk keriiltek eldtérbe. A
Gyermekotthon részérdl a technikai feltételek adottak voltak, de a kapcsolattartasra jogosult
sziiloknél nem minden esetben volt meg a megfeleld technikai eszkdz (szamitogép vagy
okostelefon). A jarvany egyes hullamaiban kiadott aktudlis ,,Kapcsolattartési tajékoztatoknak™
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megfeleléen jartak el a Gyermekotthonban a kapcsolattartasok soran, az eldirt biztonsagi
intézkedések megtételére rendszeresen sor keriilt. A latogatasomkor maszk viselésére mar nem
volt szlikség, azonban a latogatoknal minden esetben sziikséges az intézménybe vald belépéskor
a fertdtlenitd kézmosas ¢€s a ,,Latogato nyilatkozat” kitoltése.

A gyermekvédelmi gyamok altaldban el tudjék latni a feladataikat, elérhetéek, a 30
kiskora gyermek kapcsan Osszesen 13 gyammal tart allando kapcsolatot az intézmény. A
gyermekvédelmi gydmok kozott nagy fluktudcido nem mutatkozik. A gyermekjogi képviseldvel
a munkatarsak jo viszonyt apolnak, latogatdsa rendszeres. A gyermekek panaszaikat az
intézmény felé szoban ¢és irasban is jelezhetik, szdmukra kiilon panaszlada is elérhetd.

4. Jarvanyiigyi intézkedések

A jarvany maga szerencsére viszonylag kis mértékben érintette az intézményt, de természetesen
az eloirt védointézkedések betartasa megtortént. A latogatasomkor a Hivatal munkatarsainak is
kételezo volt a kezfertotlenités és a ,, Latogatoi nyilatkozat” kitoltése. A gyermekek esetében
hatvanyozottan odafigyelnek a rendszeres kézmosasra, testhdmérsékletiiket napi kétszer mérik,
amelyeket rogzitenek is. A kiilon takaritdo statuszban 1évé munkatarsak napi tobbszor
fert6tlenitik a helyiségeket, kiemelten a kdzosségi tereket, mellékhelyiségeket, valamint az
alacsonyabb korosztalyhoz tartozok lakorészeit.

A rendszeres kéz- és feliiletfertdtlenitéshez szilikséges eszkozoket, valamint a
maszkokat, illetve gumikesztyiiket a fenntarté rendszeresen biztositotta. Biztositottak voltak a
digitalis tanrendhez sziikséges technikai feltételek is. Emellett a munkatarsak kiemelt figyelmet
forditottak a gyermekek tanulmanyainak teljesitésére, valamint a pszichologus munkatars is
rendszeresen foglalkozott a gyermekekkel. Bar a tanulmanyokat nem hatraltatta a jelenléti
oktatas ideiglenes megsziinése, a gyermekekben fesziiltséget okozott a huzamosabb idejii
bezartsag. A kapcsolattartdsok kozvetlen formajanak hidnya, a baratokkal, osztalytarsakkal
valo személyes taldlkozasok elmaradasa nagy nehézséget jelentettek a gondozottak szamara.

Tomeges megbetegedés az intézményben nem tortént, a jarvany egy-két dolgozot
érintett. A kapott tajékoztatas szerint a vizsgalat idopontjaig a munkatarsak haromnegyede élt
az oltas lehetdségével. A 12 év feletti gondozottak koziil még senki nem kapott oltast,
figyelembe véve tobbek kozott az egyes gyermekek egészségiigyi allapotat. Volt olyan
gyermek, akinek esetében a kezeldorvosa kifejezetten nem javasolta a vakcina beadésat.

5. Jelzett problémak

e Azintézményvezetl jelezte, hogy a Gyermekotthonban €16, tartosan beteg és rendszeres
orvosi kezelésre szoruld gyermekek esetében komoly nehézséget okoz az eljuttatasuk
az egészségligyi intézményekbe.

o A gyermekvédelmi koordinator részérdl felmertilt, hogy a tartésan beteg gyerekeknél
az eseti gyors egészségiigyi beavatkozasok kapcsan a gyermekvédelmi gyamtol nem
varhato el minden esetben az azonnali hozzajarulas megadasa. Allaspontja szerint
megoldas lehetne — a garancialis szabalyok megtartasa mellett — a nevel$sziil6i 0sztott
gyamsag esetleges kiterjesztése a Gyermekotthon egyes munkatarsaira.

e Az intézményvezetd felhivta a figyelmet, hogy hazagondozés érdekében kiemelten
fontos lenne a korabbi csaladgondozoi statusz visszaallitasa, mivel a professzionalis
utdgondozas is az eleve nagyfoku leterheltséggel kiizd6é neveldk feladata lett.



A vizsgalat megallapitasai
1. A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosdnak feladat- és hataskorét, és az ennek ellatdsdhoz szilikséges
vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az
alapvetd jogok biztosa a hatésagok tevékenysége soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal
kapcsolatos visszassag megsziintetése érdekében hivatalbol eljarast folytathat. A hivatalbol
inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem hatarozhatd, nagyobb csoportjat
érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy alapvetd jog érvényesiilésének atfogd vizsgalatara
iranyulhat. Az Ajbt. 1. § (2) bekezdésének a) pontja kimondja, hogy az alapvetd jogok biztosa
— kiilondsen hivatalbdl inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a
gyermekek jogainak védelmére.

A torvény 18. § (2) bekezdés a) pontja szerint az allami vagy dnkormdnyzati feladatot
ellato szerv kozszolgaltatast végzd szervnek mindsiil. A Gyvt. 95. §-a alapjan az otthont ny1;jtd
ellatas biztositdsa allami feladat. Ebbdl kdvetkezden a gyermekvédelmi szakellatds intézményei
kozszolgaltatast végeznek, igy tevékenysegiik vizsgalatara kiterjed a hataskorom.

Il. A vizsgalt alapjogok és elvek tekintetében

Az alapveté jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott alld Osszefiiggésrendszer
feltardsa soran autoném, objektiv és neutralis modon, kizdrdlag alapjogi érvek
felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani intézmény
megalakuladsa Ota az orszaggyiilési biztos kovetkezetesen, zsindrmértékként tdmaszkodott az
Alkotmanybirosag alapvetd jogallami garancidkkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi
megallapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specidlis vondsainak megfeleléen —
alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptorvény vonatkozd rendelkezéseinek szovege az Alaptérvény Negyedik Mddositasanak
hatalyba 1épését kovetden tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotmanyban foglaltakkal, az
alkotméanyos kovetelmények ¢és alapjogok tekintetében jellemzdéen nem tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volnanak a korabbi alkotmanyunk szovegével. Az
Alkotmanybirdsag a 22/2012. (V. 11.) AB hatarozataban arra mutatott ra, hogy ,,az el6zo
Alkotmany és az Alaptérvény egyes rendelkezései tartalmi egyezdsége esetén éppen nem a
korabbi alkotmanybirosagi dontésben megjeleno jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen kiviil
hagyasat kell indokolni”. Az Alkotmanybirdsdg ugyanakkor a 13/2013. (VL. 17.) AB
hatarozataban azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések
esetében mar az Alaptorvény Negyedik Mddositasa alapjan jar el a korabbi alkotméanybirosagi
hatarozatokban foglaltak felhaszndlhatosagat illetden. A testiilet ennek kapcsan elvi éllel azt
mondta ki azt, hogy ,,az Alkotmanybirosag a hatalyat vesztett alkotmanybirosagi hatarozat
forraskent megjeldlésével, a lényegi, az adott tigyben felmeriilo alkotmanyossagi kérdés
eldontéséhez sziikséges meértékii és terjedelmii tartalmi vagy szévegszerii megjelenitéssel
hivatkozhatja, vagy idézheti a korabbi hatdarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az
indokolasnak és alkotmanyjogi forrasainak ugyanis a demokratikus jogallamban mindenki
szamdra megismerhetonek, ellenorizhetonek kell lennie, a jogbiztonsag igénye az, hogy a
donteési megfontolasok atlathatoak, kévethetoek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés
indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznalhatosagat az
Alkotmanybirosag mindig esetrol esetre, a konkrét tigy kontextusaban vizsgalja.”

Ha 0sszevetjiik az Alaptorvény XI. cikk (1)-(2) bekezdésében, a XV. cikk (5)
bekezdésében, a XVI. cikk (1) bekezdésében, XX. cikk (1) bekezdésében foglaltakat a korabbi



Alkotmany a 67. § (1) bekezdésének, 70/A § (1)-(2) bekezdésének, 70/D. § (1)-(2)
bekezdésének, valamint 70/F. § (1)-(2) bekezdésének a szovegével, akkor az allapithatdo meg,
hogy a vizsgalat targyat képezO alapvetd jogok védelme tekintetében nem hoz olyan
koncepcionalis valtozast az Alaptorvény szovege, mely a korabbi alkotmanybirdsagi gyakorlat
elvetését, vagy jelentds tartalmi atértékelését alatamasztana.

fgy elvi megallapitasaim megfogalmazasa, az alapjogok értelmezése soran — ellenkezd
tartalmu alkotmanybir6sagi dontés megsziiletéséig — iranyadonak tekintem az AB altal mind az
Alaptorvény hatalyba 1épését megel6zéen, mind pedig az azt kovetéen meghozott
hatarozataiban, azok indokoldsaban kifejtett megallapitasokat, kovetkeztetéseket.

1. Az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése alapjan Magyarorszag fiiggetlen, demokratikus
jogallam. Az Alkotmanybirésag korabbi toretlen gyakorlata alapjan ennek a jogdllami
mindségnek nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsag. Ahogyan az Alkotmanybirésag arra
felhivta a figyelmet a 30/2012. (VL. 27.) AB hatarozatdban, az Alaptorvény B) cikk (1)
bekezdése és az Alkotmény 2. § (1) bekezdése azonosan deklarélja a jogallami klauzulat, tehat
az eddigi alkotmanybirosagi gyakorlat relevansnak tekinthetd a vizsgalat soran. Az AB altal
gyakran hivatkozott tétel, hogy a jogbiztonsag az 4llam, elsdsorban a jogalkoto kotelességévé
teszi annak biztositasat, hogy a jog egésze, egyes részteriiletei és az egyes jogszabalyok is
vilagosak, egyértelmiiek, miikodésiiket tekintve kiszamithatoak és eldrelathatoak legyenek a
norma cimzettjei szamara. A jogbiztonsag nem csak az egyes normak egyértelmiiségét koveteli
meg, de az egyes jogintézmények miitkodésének kiszamithatdsagat is. A jogallamisag elvébdl
foly6 kovetelmény a kozhatalom, a kozigazgatas torvény ala rendeltsége: a kdzhatalommal
rendelkezd szervek a jog dltal megdllapitott miikédési rendben, a polgarok szdmara
megismerhetd és kiszamithatdo modon szabalyozott korlatok kézott tejtik ki tevékenységiiket.

2. Az Alaptorvény XI. cikk (1)-(2) bekezdése alapjan minden magyar dllampolgdrnak
joga van a miivelédéshez, Magyarorszag ezt a jogot a kézmiivelodés kiterjesztésével és
dltalanossa tételével, az ingyenes és kotelezé alapfoku, az ingyenes és mindenki szdmara
hozzaférhetd kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szamara hozzaférhetd
felséfoku oktatassal, tovabba az oktatdsban részesiilok torvényben meghatarozottak szerinti
anyagi tamogatasaval biztositja. Az Alaptorvény a személyiség kibontakoztatasanak, a
tajékozott és felelds polgarra valasnak az egyik alapvetd feltételeként valamennyi magyar
dllampolgar jogat elismeri a miiveltség megszerzésére torekvéshez. E jog érvényesitése
sziikségszerlien allami cselekvést igényel: az allam az elengedhetetleniil fontos ismeretek
megszerzését, a gyermekek megfeleld fejlodeését tobbek koézott az ingyenes €s mindenki
szamara hozzaférhetd kozépfokti oktatassal biztositja. Az Alaptdrvény szerint az
ismeretbdvités, a magasabb szintli szakmai, tudoméanyos oktatasban vald részvételhez kelld
tanulés lehetdségét a kozépfoku oktatas korlatozadsmentes és ingyenes elérhetdségével 6sztonzi.

Az Alaptorvény 1. cikk (1) bekezdésébdl eredd intézményvédelmi kotelezettség
Osszetett kovetelményrendszert tamaszt az dllammal szemben az alapjogok érvényesiilésére.
Magaban foglalja a szabdlyozasi kotelezettséget, adott esetben az anyagi tamogatasi
kotelezettséget, a meglévd vagy az alapjog-érvényesiilés szempontjabol az Alaptorvény altal
megkivant intézményes formak védelmét (s egyben tartézkodast a mikodés tartalmi
befolyasolasatol). Mindezek nyoman fenndll az allami kételezettsége az oktatashoz valo jog
gvakorlasanak lehetoségét biztositani az intézményi struktura létrehozasaval, fenntartdasaval.
Az Alkotmanybirosag 3046/2013. (II. 28.) AB hatdrozata kiemelte, hogy az oktatashoz vald
jog, illetve az allamot terheld intézményvédelmi kotelezettség tartalmaval tobb izben
foglalkozott, az ezekben kifejtett allaspontjat pedig az Alaptdrvény XI. cikk (2) bekezdésével
Osszefiiggésben fenntartja. Hangsulyozta: a mindenkori térvényhozo €s végrehajté hatalom
alkotményos joga és egyben kotelessége az oktatdsi rendszer miikodtetésének folyamatos
figyelemmel kisérése, a felmeriil6 hibak kijavitasa, a hidnyossagok potlasa, a mitkodési zavarok
elharitasa, az ellehetetlentilés megakadalyozasa.



3. A gyermek megfelelo testi, szellemi és erkélcsi fejlodéséhez sziikséges védelemhez
és gondoskoddshoz valo jogat az Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdése rogziti. A gyermeket
fészabalyként minden olyan alapvetd jog megillet, mint bArmely més embert, de ahhoz, hogy a
jogok teljességével képes legyen €lni, biztositani kell szamara az életkoranak megfeleld minden
feltételt a feln6tté valashoz. Erre tekintettel kifejezetten a gyermekek jogaként rogziti a torvény
a megfeleld testi, szellemi és erkolcsi fejlodéséhez sziikséges védelemre €s gondoskodasra valo
jogot. E védelemre és gondoskodasra a gyermek mindenkivel szemben igényt tarthat. Ennek
megfelelden a gyermek sziilei, csaladja, az allam és a tarsadalom valamennyi tagja is koteles a
gyermek jogait tiszteletben tartani, és a tdrsadalom fennmaradasanak zalogaként biztositani
szamara a megfeleld fejlodéséhez sziikséges feltételeket. A gyermekek védelemhez és
gondoskodashoz valo joga az dllam kotelességet alapozza meg a gyermek személyiségfejlodése
intézmeényes védelmére. A gyermek, mint az alapjogok alanya oldalan az ¢életkorbol adddo
hatranyokat az allam oldalardl az objektiv intézményvédelmi kotelezettség egyenliti ki: az
allamnak aktivan kell cselekednie a gyermekek alapjogainak eldmozditasa, érvényesiilése,
védelme érdekében.

Ezt az alaptételt megtalaljuk az Egyezmény preambulumaban is, amely rogziti, hogy a
gyermeknek, figyelemmel fizikai és szellemi érettségének hianyara, kiilonds védelemre és
gondozasra van sziiksége, nevezetesen megfeleld jogi védelemre, sziiletése eldtt és sziiletése
utan egyarant. Az Egyezmény 1991-t0l a magyar belsO jog részévé valt, részes allamaként
Magyarorszag kotelezettséget vallalt a gyermekkel foglalkoz6, védelmét biztositd intézmények
létesitésre, valamint ezen intézményekben a jogszabalyoknak megfeleld szakmai létszam,
szakértelem, biztonsdg, az egészséges kornyezetet biztositdsara. Az Egyezmény minden
gyermekekkel kapcsolatba keriilé intézményt és hatosagot a gyermek legjobb érdekének
megfeleld eljarasra, dontésre kotelez. Az Egyezmény 19. cikk 1. pontja a részes allamokat a
gyermeket az er6szak barmely forméjaval szembeni védelemre kotelezi. Az Egyezmény 20.
cikk 1. pontja a csaladi kornyezetétdl ideiglenesen vagy véglegesen megfosztott gyermek
védelmére és segitségére vonatkozo allami kdtelezettséget rogziti.

4. Az Alaptérvény XX. cikk (1) bekezdése értelmében a testi és lelki egészséghez valo jog
érvényesiilése, mint allamcél az Alkotmanybirdsdg gyakorlata szerint nem nélkiilozheti a
nemzetgazdasadg mindenkori teherbird képességének mértékét. Az Alkotméanybirosag utalt arra
is, hogy altalanos ismérvekkel csak egészen sz¢élso esetekre korlatozottan hatarozhatja meg az
allami kotelezettség kritikus nagysagat, vagyis azt a sziikséges minimumot, amelynek hidnya
mar alkotmanyellenességhez vezet. Az 56/1995. (IX. 15.) AB hatarozat szerint a testi €s lelki
egészséghez vald jogként meghatarozott alkotmanyi kovetelmény az allamnak azt az
alkotmanyos kotelezettségét jelenti, hogy a nemzetgazdasag teherbird képességéhez, az allam
és a tarsadalom lehetdségeihez igazodva olyan gazdasagi és jogi kornyezetet teremtsen, amely
a legkedvezobb feltételeket biztositja a polgarok egészséges életmodjahoz, életviteléhez. Az
alkotmanybirosagi gyakorlat szerint a testi és lelki egészséghez valo jog tehat onmagaban
alanyi jogkeént értelmezhetetlen, dllami — intézményrendszert fenntarto, miikodteté —
kotelezettségkent fogalmazodik meg, amely magaban foglalja azt a kotelezettséget, hogy a
torvényhozo a testi és lelki egészség bizonyos teriiletein alanyi jogokat hatarozzon meg.



I1I. Az iigy érdemében
1. Védofelszerelés, tisztito-, fertotlenito szerek rendelkezésre allasa kapcsan

A vezetoktdl kapott tajékoztatas szerint a védekezéshez sziikséges eszkozoket, maszkokat,
gumikesztylket €s a fert6tlenitoszereket a fenntartd biztositotta a Gyermekotthon szamara. A
kiskozosségeket rendszeresen fertdtlenitik, a Gyermekotthonba érkezok kézfertétlenitése pedig
minden esetben kotelezd, ahogy a ,,Latogatéi nyilatkozat” kitoltése is. Osszességében
elmondhat6, hogy a Gyermekotthon a jarvdanyhelyzet kezelése dltal megkivant sziikséges
lépéseket az jarvanyhelyzet elsd, mdsodik és harmadik hullamdban egyardnt megtette.

2. A gondozott gyermekek oktatasaval osszefiiggésben

A gyermekek tankotelezettségérdl az Nkt. 45. § (1) bekezdése rendelkezik. E szerint
Magyarorszagon — az e torvényben meghatarozottak szerint — minden gyermek koteles az
intézményes nevelés-oktatasban részt venni. A 2019. szeptember 1-jét6l hatalyos Nkt. 45. § (5)
bekezdése értelmében a tankotelezettség alapvetden iskolaba jarassal teljesithetd. Az egyéni
munkarend a tanuld egyéni adottsaga, sajatos helyzete indokolhatja, amennyiben az a tanuld
fejlédése, tanulméanyainak eredményes folytatasa és befejezése szempontjabol elényos.

A rendelkezésemre 4ll6 informaciok szerint a Gyermekotthonban ¢é16 tankoteles
gyermekek tobbsége tankotelezettségiiknek iskoldba jardssal tesznek eleget. A jarvanyhelyzet
soran elrendelt online oktatasbol ad6do nehézségeket sikeriilt az intézményben kezelni.

3. A gyermekek kapcsolattartasa tekintetében

A Gyvt. 9. §-a a nevelésbe vett gyermek kapcsolattartashoz valo jogat a gyermek kiilonleges
jogaként nevesiti. A Gyer. 30/H. §-a alapjan a gyermekvédelmi gondoskodasban €16 gyermekek
a gyamhivatali hatdrozatban szabalyozottak szerint tarthatnak kapcsolatot a hozzatartozoikkal.
A Gyvt. 86. § (1) bekezdése rendelkezik a gyermekvédelmi gyam a gyermek gondozaséval,
nevelésével 0sszefliggd feladatairdl. A Gyvt. 86. § (1) bekezdésnek a) és b) pontja szerint a
gyamnak a kirendelését kovetden legfeljebb 15 napon beliil személyesen kell taldlkoznia a
gyermekkel. Ezt kovetden legalabb havonta egy alkalommal, a hatodik életévét be nem toltott
gyermek esetén legalabb kéthetente fel kell keresnie a gyermekeket. A gyam kotelessége, hogy
a gyermek szdmara telefonon elérhetd legyen, illetve — a gyermek kérésére —a gondozasi helyen
vagy semleges helyen val6 talalkozas lehetdveé tétele.

A Gyvt. 11/A. § (1) bekezdése szerint a gyermekjogi képvisel ellatja a
gyermekvédelmi gondoskodéasban részesiild gyermek torvényben meghatarozott jogainak
védelmét, és segiti a gyermeket jogai megismerésében €s érvényesitésében, kotelességei
megismerésében ¢és teljesitésében Gyvt. 11/A. § (3a) bekezdése alapjan a gyermekjogi
képviseld jogosult az altala kezdeményezett idOpontban a gyermekkel személyesen, a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd vezetdjének, munkatarsanak — ideértve a
nevel6sziil6t is — jelenléte nélkil talalkozni. A gyermek gondozasi helyének biztositania kell a
gyermek és a gyermekjogi képviseld zavartalan kapcsolattartasdnak koriilményeit.

Latogatasom idején a gyermekvédelmi gyamok és a gyermekjogi képviselo személyes
latogatdasanak nem volt akadalya, azzal kapcsolatban a Gyermekotthon problémat nem jelzett.
A gondozott gyermekek a gyamhivatali hatarozatban foglaltaknak megfeleléen mehettek haza
csaladjukhoz, illetve tarthatnak kapcsolatot sziileikkel (a jarvanyidészakban telefonon, online).



Osszegzésként

A helyszini latogatads tapasztalataira, valamint a COVID-19 jarvanyhelyzet miatti megeldzés
szempontjain alapulo, sziikebb fokuszu latogatasra tekintettel ombudsmani intézkedést nem
teszek, jelentésemet figyelemfelhivisnak szanom.

Kiemelt fontossagunak tartom és koszénom az intézményben dolgozoknak a jarvany
idején a gyermekek oktatdasdahoz nyujtott — a szakdolgozok szamara jelentos tobbletmunkaval
jaro — segitségét, helytallasat. A vezetoknek a gyermekvédelmi szakellatassal osszefiiggo
rendszerszintii gyakorlati problémdkra vonatkozo jelzéseit ugyancsak kdszonom, azokat a
targykorben esetlegesen inditott vizsgdlataim, illetve utévizsgdlataim soran figyelembe veszem.

Budapest, 2021. az elektronikus datumbélyegzd szerint

Dr. Kozma Akos
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