ALAPVETO JOGOK BIZTOSA
AZ ENSZ NEMZETI EMBERI JOGI INTEZMENYE

Fokozottan kiszolgaltatott fogvatartotti csoportokhoz tartozok
meghallgatasanak sajatos modszerei
- GYERMEKEK -

Modszertani anyag a nemzeti megelozd mechanizmus feladatainak vegrehajtasahoz

Az OPCAT! 19. cikke értelmében a nemzeti megel6z6 mechanizmusoknak a kinzas és mas
kegyetlen, embertelen vagy megaldzd banasmdd vagy bilintetés megeldzése érdekében a
szabadsaguktol megfosztott személyekkel valo banasmodot az OPCAT 4. cikk szerinti
fogvatartasi helyeken (igy példaul bortonokben, korhazakban, iskoldkban, a gyermekek,
idéskoruak, mentalis betegséggel vagy fogyatékossaggal ¢l6 személyek gondozaséaval
foglalkozé intézményekben)? rendszeresen vizsgalniuk kell.

Az NMM megeldz6 tevékenysége korében a 6 feladata a fogvatartasi helyszinek latogatasa.
Ennek soran az elsddleges informacioforras a szabadsaguktol megfosztott személyekkel valo
kozvetlen talalkozas, velikk interju készitése annak érdekében, hogy elsé kézbdl jusson a
helyzetiikre vonatkoz6 informacidhoz.

Bér a fogvatartottak 4ltalaban is kiszolgaltatott személyeknek mindsiilnek, egyes csoportjaik
esetében bizonyos tulajdonsagok és/vagy koriilmények folytan ez fokozottan érvényesiil,
mely korbe beletartoznak példaul a ndk, fiatalok, kisebbségi csoportok tagjai, kiilfoldiek,
fogyatékossaggal ¢16k, nemi kisebbséghez tartozok.®

Tobb kockézati tényezd egyiittesen (interszekcionalitas) fokozott sériilékenységet idézhet eld,
illetve azzal a kovetkezménnyel is jarhat, hogy az érintett a kinzas €s egyéb rossz bandsmodok
sajatos formaival szembesiilhet.*

A kiszolgaltatott helyzetet megalapozé tulajdonsag, koriilmény jellemzden hatassal van az
érintett személlyel vald6 kommunikaciora is, melyet mind a helyszini latogatas el6készitése,
mind annak lebonyolitasa soran figyelembe kell venni.

A magyar nemzeti megel6z6 mechanizmus altal 2021. szeptember 29-30-4n szervezett
»opecialis fogvatartotti csoportok esetében alkalmazhatd interjitechnikdk™ tematikaju
nemzetkdzi workshopon a résztvevok tapasztalatcseréje alapjan az NMM-ek kiszolgaltatott
csoportokat érintd latogatasaival kapcsolatban az alabbi  k6z0s kovetelmények
korvonalazddtak:

1. A helyszini latogatast megel6zden:
- alatogatas alapos elokészitése;
- tapasztalati szakért6k bevondsa (és részvételilk a monitorozéas minden szakaszaban);
- a latogatocsoport megfeleld Osszetétele (Iétszam, nem, életkor, szakmai hattér —
multidiszciplinarités).
2. A vizsgalat lefolytatasa soran:
- ’dono harm’ — ne arts!;
- ameghallgatott személy t4jékoztatasa;
- empatia;
- traumatudatos szemlélet;
- megfeleld id6 biztositasa;
- az interju sordn kapott informacidk bizalmas kezelése;
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a cimkézés, altalanositas, elditéletesség keriilése;
megfeleld nyelvezet és terminoldgia hasznalata;

a testbeszédre vald odafigyelés;

alapos informaciogyijtés és cross-check, triangulacio;
visszajelzés.

3. A vizsgalatot kovetden:

megtorlas tilalma;

a jelentés tartalma, struktirdja; a nemzetkdzi emberi jogi sztenderdek figyelembe
vétele;

utankovetés;

tovabbképzés fontossaga, érzékenyités;

kapcsolattartas (SPT, CPT, NMM, Network, szakértok).

Interjuzas gyermekekkel®

A gyermekek testi és lelki éretlenségiik kovetkeztében altaldban is kiszolgaltatott
személyeknek tekinthetdk. Sériilékenységiiket fokozza, ha meg vannak fosztva személyes
szabadsaguktol.

Valamennyi gyermekkel foglalkoz6 szakembernek az ENSZ gyermekek jogairdl szo6ld
egyezményében meghatarozott alapelvek tiszteletben tartasaval kell végeznie munkajat:

minden 18. ¢életévét be nem toltott személy gyermek, akit megilletnek az
Egyezményben foglalt jogok. (1. cikk)

diszkriminacid tilalma (2. cikk)

a gyermeket érintd dontéseket a gyermek mindenek felett all6 érdekének figyelembe
vételével kell meghozni (3. cikk)

a gyermek minden 6t érintd kérdésben szabadon kinyilvanithatja véleményét, €s azt
kellden tekintetbe is kell venni (12. cikk).

A gyermekek meghallgatasat megel6zden érdemes néhany koriilményre kiilonods figyelmet
forditani és alaposan felkésziilni:

a latogatast megelézéen a latogatdcsoport tdjékozdodjon az intézményrdl, az ott
elhelyezett gyermekek életkorarol, esetleges specialis sziikségleteirdl;

az interjut megfelelden képzett és felkésziilt személy végezze (multidiszciplinaritas!);
a gyermek meghallgatisara a megfeleld (a gyermek sziikségleteit figyelembe vevo, a
bizalmi helyzet kialakitasara alkalmas) kérnyezetben keriiljon sor.

Az interju lefolytatdsa soran legyiink figyelemmel az aldbbiakra:

1. Torekedjiink a bizalom kialakitaséra:

bemutatkozas,
a gyermek tajékoztatasa:
o az interju céljarol, hogy mire hasznaljuk majd a kapott informéaciot;
o az interju folyamatardl;
o az informaciok bizalmas kezelésérdl;
o arrdl, hogy barmilyen hosszan beszélhet, barmilyen szavakat hasznélhat;
o arr6l, hogy nem koteles valaszolni a kérdésekre
besz¢ljlink informalis, kozvetlen stilusban;
kezdjiik a beszélgetést tarsalgassal és egyszeriibb kérdésekkel, csak ezutan térjlink at
érzékenyebb témakra.



2. Gyermekkdzpontu kommunikacio:

egyszer(, a gyermek életkordhoz €s hatteréhez igazod6 széhasznalat;

a szakmai nyelvezet, jogi szakkifejezések hasznalatanak mell6zése;

gyakran hasznalt szavak, rovid mondatok alkalmazasa;

vilagos és egyértelmii, nyitott kérdések hasznalata;

valaszok hianyaban a kérdések megismétlése helyett fogalmazzuk at azokat;
figyeljiink a gyermek testbeszédére is;

gy6z0djiink meg arrdl, hogy a gyermek megértette, amint mondunk;
batoritsuk, hogy kérdezzen, ha nem ért valamit.

3. A ,ne arts” elv tiszteletben tartasa:

legyiink empatikusak, tiirelmesek és megértok;
tartsuk szem eldtt, hogy a szabadsaguktdol megfosztott gyermekek valamilyen
mértékben mindig traumatizaltak;
tigyeljlink a testbeszédre;
gondoskodjunk réla, hogy a gyermek kényelmesen érezze magat a meghallgatés alatt,
o kérdezziik meg, nincs-e sziiksége valamire;
o sziikség esetén tartsunk sziinetet.

4. A meghallgatas lezarasa:

adjunk lehetdséget arra, hogy feltehesse a gyermek is a sajat kérdéseit;

magyarazzuk el, hogy milyen korlatai vannak a munkanknak, hogy ne keltsiink hamis
reményeket;

koszonjlik meg a gyermek kdzremiikodését.

Szabadsaguktol megfosztott gyermekekre vonatkozéo nemzetkozi emberi jogi
standardok®

az 1991. évi LXIV. torvénnyel kihirdetett, a gyermek jogairdl sz6l6, New Yorkban,
1989. november 20-an kelt egyezmény

az ENSZ fiatalkorak igazsdgszolgaltatasi rendszerére vonatkozo standard
minimumszabalyai (Pekingi Szabalyok) [United Nations Standard Minimum Rules for
the Administration of Juvenile Justice; Adopted by General Assembly resolution 40/33
of 29 November 1985 (“The Beijing Rules”)] angol nyelvii dokumentum

az ENSZ szabadsaguktdl megfosztott fiatalkortiak védelmére vonatkozd szabalyai
(Havannai Szabalyok) [United Nations Rules for the Protection of Juveniles Deprived
of their Liberty; adopted by General Assembly resolution 45/113 of 14 December
1990 (“Havana Rules)’’] angol nyelvii dokumentum

Alternativ._Gondoskodds a Gyermekekrdl - Utmutatdé [UN Guidelines for the
Alternative Care of Children; adopted by the General Assembly, 24 February 2010,
A/RES/64/142]

ENSZ Gyermekjogi Bizottsag, 24. sz. Altalanos Kommentar (2019) a gyermekek
jogairdl a gvermekeket érintd igazsagszolgaltatisban [UN Committee on the Rights of

the Child, General Comment No. 24 (2019) on children’s rights in the child justice
system, CRC/C/GC/24] angol nyelvii dokumentum

az ENSZ kinzas elleni kiizdelemmel foglalkozo kiilonleges jelentéstevOiének jelentése
[Report of the Special Rapporteur on torture and other cruel, inhuman or degrading
treatment or punishment, A/IHRC/28/68; 5 March 2015] angol nyelvii dokumentum
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az Eurdopai Tanics Miniszteri Bizottsaganak a bentlakasos intézetekben €16
gyermekek jogairdl szold Rec(2005)5 ajanlasa [Recommendation Rec(2005)5 of the
Committee of Ministers to member states on the rights of children living in residential
institutions] angol nyetvii dokumentum

az Eurdpai Tanacs Miniszteri Bizottsdginak a szankciok vagy intézkedések hatalya
alatt  all6  fiatalkora  elkdvetdékre  vonatkozo  eurdpai  szabalyokrol — sz616
CM/Rec(2008)11 ajanlasa [Recommendation CM/Rec(2008)11 of the Committee of
Ministers to member states on the European Rules for juvenile offenders subject to
sanctions or measures] angol nyelvii dokumentum

az Burdpai Tandcs Miniszteri Bizottsdganak a fogvatartottak gyvermekeirdl sz6lo
CM/Rec(2018)5 ajanldsa [Recommendation CM/Rec(2018)5 of the Committee of
Ministers to member States concerning children with imprisoned parents]

Szabadséguktél bunteto jogszabalyok alapjan megfosztott fiatalkoruak. Részlet a CPT
24. Altalanos Jelentésébdl [CPT/Inf(2015)1-part revl]

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/800 IRANYELVE (2016.
majus 11.) a biintetOeljdras soran gyanusitott vagy vadlott gyermekek részére
nyujtando eljarasi biztositékokrol

Az Europai Parlament 2017. oktober 5-1 allasfoglalasa a biintetés-végrehajtasi
rendszerekrél és a bortonkoriilményekr6l [2015/2016(INI)), PRTA(2017)0385]

A gyermekek meghallgatasaval kapcsolatos tovabbi dokumentumok

Chapter 11 — Interviewing. OHCHR: Manual on human rights monitoring.
Professional Training Series No 7. New York ; Geneva: UN, 2011 (HR/P/PT/7/Rev.1)

angol nyelvii dokumentum

Krassimir Kanev: Sérulékeny fogvatartottak — Kézikonyv a Nemzeti Megel6zo
Mechanizmusoknak (2021)

Principles on Effective Interviewing for Investigations and Information Gathering,
May 2021. angol nyelvii dokumentum

PRI Toolkit for Interviewing Children, their Guardians, and Staff of Juvenile
Detention Facilities. November, 2011. angol nyelvii dokumentum

MDAC., GIP, LIGA, ACT: The CHARM Mbobdszertan - emberi jogi monitorozo
modszertan a gyvermekbantalmazas megsziintetésére. 2017.

Guidelines on Child-Friendly Legal Aid. UNICEF ECARO, October 2018. angol nyelvii
dokumentum

Heather L. Price - Kim P. Roberts: A practical quide to interviewing child witnesses.
The Canadian Journal of Police & Security Services ,VVolume 5, Issue 3/4 , FALL
2007. angol nyelvii dokumentum

Child-Friendly Justice and Children’s Rights. CRIN. 2012. angol nyelvii dokumentum

Child-Friendly Justice in Action. A Toolkit for mainstreaming child-friendly
principles when working children involved in administrative and judicial procedures
angol nyelvii dokumentum

Child-friendly justice - Perspectives and experiences of children, involved in judicial
proceedings as victims, witnesses or parties in nine EU Member states. 2017. angol
nyelvii dokumentum
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- QGyvermekbarat igazsagszolgaltatds — a gyermekek és a szakemberek allaspontja és
tapasztalatai. Osszefoglalo

- A gvermekek védelemhez vald joga Ugyvédi kézikonyv

- A gyermekek védelemhez vald jogdnak megerQsitése. Gyakorlati  Utmutatd
ugyvédeknek. 2019.
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